Anmeldung und Registrierung im
Thiringer Foérderportal
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1 Anmelden am Portal

Zum Anmeldung am Thuringer Férderportal nutzen Sie "Mein Unternehmenskonto" (fiir
Unternehmen) oder die Anmeldung mit ,,BundID® (fiir Privatpersonen).

Mein Unternehmenskonto (fir Unternehmen)

BundID (fiir Privatpersonen)

oder

Benutzername oder E-Mail-Adresse

[ o

Passwort

O e

Passwort vergessen?

Bei der Anmeldung werden verschiedene Vertrauensniveaus unterschieden, so dass Sie sich
die Bearbeitung vereinfachen kénnen:

Vertrauensniveau Anmeldung mit ... Bedeutung
niedrig Nutzername / eMail- Erzeugte Dokumente mit
Adresse und Passwort Schriftformerfordernis (wie

Forderantrag und
Rechtbehelfsverzichtserklarung)
missen ausgedruckt,
unterschrieben und per Post
eingereicht werden.

substantiell oder hoch Mein Unternehmenskonto Alle Vorgange kénnen komplett
oder digital durchgefiihrt werden.
BundID via ELSTER-
Anmeldung oder mit nPA
(Personalausweis)

Alternativ dazu kdnnen Sie sich auch anmelden, in dem Sie lhren Benutzernamen (oder E-Mail-
Adresse) und Ihr Kennwort eingeben. Bestéatigen Sie in diesem Fall die Anmeldung mit einem
Klick auf



2 Kennwort andern/vergessen

Sollten Sie Ihr Kennwort vergessen haben, kdnnen Sie tber den Link "Passwort vergessen"
sich selbst ein neues Passwort setzen.

Geben Sie auf der folgenden Seite lhren Benutzernamen oder die verwendete E-Mail-Adresse
ein.

Passwort vergessen?

Benutzername oder E-Mail-Adresse

= Zurdck zur Anmeldung

Mit dem Button "Absenden” wird Ihnen eine E-Mail von "no-reply@aufbaubank.de"” zugesendet
mit einem Link zum Zuriicksetzen von Anmeldeinformationen. Geben Sie nach dem Aufruf des
Links das neue Passwort zwei Mal ein. Beenden Sie den Vorgang durch einen Klick auf
"Absenden".



http://aufbaubank.de/

3 Im Portal registrieren

Registrierung eines neuen Nutzers

Um einen Forderantrag im Portal stellen oder bearbeiten zu kénnen, benétigen Sie einen
personlichen Account im Forderportal.

Besitzen Sie noch keine Anmelde-Daten, kénnen Sie sich Gber den Link ,Registrierung eines
neuen Nutzers“ im Portal registrieren. Daflir bendtigen Sie eine glltige E-Mail-Adresse.

Klicken Sie auf den Link "Registrierung eines neuen Nutzers". Erfassen Sie anschlieend lhre
Daten in folgender Maske.

Registrierung Forderportal

Vorname

Nachname

E-Mail-Adresse

Benutzername

Passwort

s mindestens 12 Zeichen best Darunter milssen Buchstaben zls auch

Zahlen vorhanden sein. Auerdem ohl mindestens ein Klein- sowie

Groftbuchstabe und/eder Senderzeichen mit anzugeben.)

Passwort bestdtigen

&

| | ch bin ein Mensch
S hCaptcha
Becingungen

vatsphare

« Zurick zur Anmeldung

Mit dem eingegebenen Benutzernamen oder Ihrer E-Mail Adresse melden Sie sich kiinftig am
Portal an.

Die Bearbeitung des CAPTCHA dient der Sicherheit, um Missbrauch und Manipulation durch
Roboter zu vermeiden.

!
Das Kennwort muss mindestens aus 12 Zeichen bestehen und drei der folgenden

vier Kategorien erfullen:

e GroRRbuchstaben (A bis Z)

e Kleinbuchstaben (a bis z)

o Ziffern (O bis 9)

e Sonderzeichen (z.B. @, !, $, #, %)



Uber Ihre hinterlegte E-Mail-Adresse erhalten Sie Anforderungen und Informationen zu Ihrem
Vorhaben. Damit die Kommunikation reibungslos erfolgen kann, halten Sie Ihre E-Mail-Adresse
in lhrem Benutzerkonto immer aktuell.

Zum Andern der E-Mail-Adresse legen Sie sich bitte einen neuen Nutzer an und iibernehmen
anschlieBend die Vorhaben auf den neuen Nutzer.

Verifizierungslink

Um die Verifizierung abzuschlieRen, erhalten Sie im Anschluss eine E-Mail von "no-
reply@aufbaubank.de" zur Verifikation. Bestétigen Sie mit einem Klick auf den Link in der E-
Mail Ihre E-Mail-Adresse.

Do 30.05.2024 12:01

eCohesion Portal <no-reply@aufbaubank.de>

Férderportal: Verifizierung lhrer E-Mail Adresse

An

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir bedanken uns fiir die Registrierung im Forderportal. Bitte klicken Sie auf den folgenden Link, um die Registrierung
abzuschlieBen und Thre E-Mail Adresse zu verifizieren.

Link zur Bestétigung der E-Mail-Adresse

Der Link ist 5 Minuten giiltig.
Falls Sie die Registrierung nicht veranlasst haben, konnen Sie diese Nachricht ignorieren.

Diese E-Mail wurde automatisch erstellt. Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail. Sollten Sie noch Fragen haben oder Hilfe
bendtigen. wenden Sie sich an unseren Support: support@aufbaubank.de.

Registrieren mit ,,Mein Unternehmenskonto“ oder ,,BundID“

Sie kdnnen alternativ die Anmeldung via ,Mein Unternehmenskonto® oder ,BundID“ verwenden,
dann erfolgt dort eine einmalige Registrierung fur verschiedenste Verwaltungsleistungen auf
Landes- und Bundesebene. Wenn Sie sich bei diesen Dienstleistern registriert haben, kdnnen
Sie die zugehdrige Anmeldung im Portal nutzen, ohne eine gesonderte Registrierung fur das
Portal vornehmen zu mussen.

Falls Sie bereits einen Nutzer direkt im Portal registriert hatten, der die gleiche eMail-Adresse
wie der Nutzer bei den Diensten ,Mein Unternehmenskonto® oder ,,BundID“ besitzt, dann wird
dieser Nutzer verkniipft und Sie kdnnen mit den zugehérigen Vorhaben weiterarbeiten. Wenn
das nicht der Fall ist, dann wird ein neuer Nutzer im Portal angelegt und bei der Anmeldung mit
-Mein Unternehmenskonto” missen dabei die E-Mail-Adresse verifiziert und die
Datenschutzbestimmungen akzeptieren werden.


http://aufbaubank.de/

4 Multifaktor-Authentifizierung nutzen

Um lhre Anmeldung sicherer zu machen, kénnen Sie eine Multifaktorauthentifizierung fr lhren
Nutzer aktivieren. Dies erfolgt nach der Anmeldung im Nutzermeni mit dem Eintrag ,Mehrf.-

Auth. aktivieren®.

Nutzer 3 Kunde

NUTZER 3 KUNDE (ACCOUNT-VERTRAUENSNIVEAU: NIEDRIG)

Profil bearbeiten

E-Mail-Adresse andern

Mehrf.-Auth. aktivieren

Abmelden

Folgen Sie den Anweisungen, um ein Gerat fir den zweiten Faktor zu registrieren. Falls das
Gerat keine Kamera hat, kdnnen Sie auch einen Code manuell in eine
Authentifizierungsanwendung Ubertragen. Geben Sie abschliel3end den 6 stelligen
Bestatigungscode ein, den ihr registriertes Gerat anzeigt.

Mehrfachauthentifizierung

aktivieren

1. Installieren Sie eine der folgenden Applikationen auf lhrem

Smartphone:
Google Authenticator
FreeOTP
Microsoft Authenticator

2. Offnen Sie die Applikation und scannen Sie den QR-Code:

Sie kénnen den QR-Code nicht scannen?

3. Geben Sie den von der Applikation generierten 6-stelligen
Bestéatigungscode ein und klicken Sie auf Absenden.

6-stelliger Bestatigungscode *

Mit der nachsten Anmeldung werden Sie zusatzlich nach dem 6-stelligen Bestatigungscode
gefragt. Eine Anmeldung ist dann nur mit Passwort und dem zweiten Gerat moglich.

Sie kdnnen diese Funktion im NutzermenU jederzeit wieder deaktivieren.



5 Support kontaktieren

Haben Sie Schwierigkeiten mit der Anmeldung am Portal, die Sie anhand der Ausfiihrungen in
diesem Handbuch nicht I6sen kdnnen, wenden Sie sich bitte an unseren Support:

Sie sind ... E-Mail Telefon

0800 44 0 55 80
Ministerium, support.portal- Mo. - Do. 8:30 bis
Behorde, ... sachbearbeitung@aufbaubank.de 16:00 Uhr

Fr. 8:30 bis 14:00 Uhr

0800 5565156
gqternehmen, kundenservice @aufbaubank.de Mo. - Do. 9:00 bis

rivatperson 17:00 Uhr

Fr. 9:00 bis 15:00 Uhr
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